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	김병섭
QA Engineer | SW 테스트 및 결함 분석
지원 분야: QA
Mobile: +82 10-4795-9863   |   E-mail: dkrkskswl@naver.com


경력 요약
삼성전자에서 냉장고, 오븐의 임베디드 소프트웨어와 SmartThings 관련 QA를 수행했습니다. 
프로젝트별 1,900~3,300개의 테스트케이스를 설계하고 수행했으며, 사양 검토부터 결함 관리와 릴리스별 회귀 테스트까지 경험했습니다. Python 자동화 스크립트를 활용해 테스트 자동화 커버리지를 10%에서 15%로 확대했습니다. 이후 신뢰성 검증과 공정부적합 분석 업무를 통해 증상 재현, 원인 분석, 조치 후 재검증 경험을 쌓았습니다.
주요 역량
	• 사양서 검토 및 테스트케이스 설계
	• 기능 검증 및 비정상 조건 테스트

	• 결함 재현, 보고 및 이력 관리
	• 릴리스별 회귀 테스트

	• Python 테스트 자동화 스크립트
	• SmartThings 상호운용성 및 UX/UI 검증

	• 원인 분석과 조치 후 재검증
	• 개발 및 제조부서 협업


경력 사항
	삼성전자 | S/W QA Engineer
임베디드 소프트웨어 및 SmartThings 앱 QA
	2015.03~2017.03


• 총 검출 결함 : 2,251건
• 냉장고와 오븐의 임베디드 S/W 품질 검증, 신규 기능과 변경점에 대한 테스트케이스 및 테스트 산출물 작성·관리, 프로젝트별 1,900~3,300개 테스트케이스 검증
• 사내 테스트 자동화 도구용 Python 스크립트 작성 및 실행 결과 검증, 테스트 자동화 커버리지 10%에서 15%로 확대
• 프로젝트 리뷰와 사양서 검토, 단계별 테스트 산출물 작성·관리, 결함 보고 및 처리 이력 관리
• SmartThings 기획서 리뷰 및 기획 기반 테스트케이스 작성, 가전제품과 앱의 호환성 검증, UX/UI 사용자 테스트와 정기 릴리스별 회귀 테스트 수행
• 의사결정 테이블, UseCase, 탐색적 테스트, 상호운용성, 사용성 및 Abnormal 테스트 적용
• 비정상 조건 테스트에서 버튼 동시 입력 시 디스플레이가 멈추는 증상 재현, 발생 조건을 확인해 결함 발견
• 명세 기반 테스트와 의사결정 테이블, 유스케이스 및 탐색적 테스트 적용, 기획자·개발자 등 유관부서와 개발 단계별 검증 사항 협의
	캔탑스 | QA Engineer
품질경영팀 | 반도체 OHT 장비용 부품
	2025.07~재직 중


• 반도체 OHT 장비용 HPIO, nGC, nRF, CID 제품의 신제품 검증 및 양산 품질 관리
• 제조 공정에서 발생한 PBA 불량 600건 이상 처리, 증상 확인과 재현, 보드 상태 분석, 부품 교체 및 리워크 후 기능 검증
• 반복 불량의 원자재 원인을 확인하고 유관부서와 개선 조치를 진행해 생산 불량률 4%에서 1%로 감소에 기여
• 고객 반품 및 A/S 이슈 32건의 원인 분석과 조치 보고서 작성
• 불량 접수부터 원인 분류, 조치 및 결과 검증까지 이력 관리, 추가 기술 검토가 필요한 사항은 개발부서와 협의
• Bare PCB와 기구 부품 입고 검사, 조립 전 부적합 자재 확인 및 생산 유입 방지
• 개발 단계 품질 및 신뢰성 위험 확인, 양산 이후 반복 불량 추적과 재발방지 업무 수행
	삼성전자 | H/W 및 S/W QA Engineer
생활가전사업부 GCS팀 / 제품QA그룹
	2019.03~2023.10


• 24인치 전기 오븐, 30인치 전기·가스 오븐, 후드, Dacor 프로레인지의 성능·가속 수명·유통 환경·실사용 시험 수행
• 고온고습방치, 저온방치, 저온낙하, 유통 Cycle, 온도 정확도, 표면 온도, Aging 및 ALT 시험으로 제품 이상 여부 확인
• 기구 부품의 외관·치수·내식성·내마모성·열충격·내열성·내한성·고온고습방치·저온방치·파쇄·내광성·충격 시험 수행, 부품 Qualification 진행
• 프로젝트 초기부터 품질 검증 참여, Project Test Plan 수립 및 일정 관리, 프로젝트 리뷰와 단계별 산출물·문제점 관리
• 연구개발 및 제조부서와 결함 분석, 원인 검토 및 품질 개선 진행, 해당 H/W 및 S/W QA 기간 결함 343건 발견 및 관리
• 품질 지표 모니터링 및 품질 개선 목표 수립·관리, 개발부서와 시험 결과 및 개선 사항 협의


기타 경험
	개인사업 | 소프트웨어 개발
	2024.01~2024.04

	개인사업 | IoT 제품 컨설팅
	2024.10~2025.01


학력 및 자격
	아주대학교
융합시스템공학과 학사
2022.03~2026.02
안산공업고등학교
졸업 | 2012.03~2015.02
	1종 보통 운전면허
경찰청 | 2025.08
ISTQB  CTFL
ISTQB | 2016.05
전자기기기능사
한국산업인력공단 | 2014.07
정보처리기능사
한국산업인력공단 | 2013.12
생산자동화기능사
한국산업인력공단 | 2013.05
영어 OPIc IM1
2025.09
병역
육군 병장 만기전역 | 2017.03~2018.12


기술 및 QA 역량
테스트 설계 및 수행: 명세 기반 테스트케이스 작성, 의사결정 테이블, 유스케이스, 탐색적 테스트, 상호운용성 및 사용성 테스트, 비정상 조건 테스트, 회귀 테스트, 결함 관리
계획 및 협업: Project Test Plan 수립, QA 일정·검증 범위 설계, 개발 단계별 산출물 관리, 기획자·개발자와의 협업, Waterfall 및 V 모델 이해
자동화 및 분석: Python 테스트 자동화 스크립트, 실행 결과 검증, 로그 검토, 원인 분석 및 조치 후 재검증


자기소개
삼성전자에서 냉장고와 오븐, SmartThings 관련 기능을 검증하며 프로젝트별 1,900~3,300개의 테스트케이스를 설계하고 수행했습니다. 사양에 맞게 동작하는지 확인하고, 변경된 기능이 기존 기능에 영향을 주지 않는지 회귀 테스트를 진행했습니다.
정상적인 사용 순서만으로 드러나지 않는 문제도 살폈습니다. 버튼을 동시에 입력했을 때 디스플레이가 멈추는 증상을 재현한 경험이 있습니다. 입력 조건에 따라 결과가 달라지는 것을 보며, 실제 사용자의 행동을 폭넓게 생각하고 발생 조건을 구체적으로 기록하는 습관을 길렀습니다.
반복 검증에는 사내 자동화 도구용 Python 스크립트를 작성해 활용했습니다. 실행 결과를 확인하며 테스트 자동화 커버리지를 10%에서 15%로 확대했습니다. 이후 품질 업무에서도 증상 재현과 원인 분석, 조치 후 재검증을 이어 왔습니다. 이 경험을 바탕으로 문제를 재현 가능한 정보로 정리하고 수정 결과까지 확인하는 QA 업무를 수행하겠습니다.
지원동기
리바운드엑스가 트레이더의 거래부터 수수료 페이백까지 연결된 서비스를 제공한다는 점에 관심을 가졌습니다. 여러 거래소를 한 화면에서 이용하는 터미널과 페이백 서비스는 사용자가 확인하는 정보와 실제 처리 결과가 일치해야 신뢰를 얻을 수 있다고 생각합니다. 기능마다 정상적으로 동작하는지 확인하는 것은 물론, 이용 과정에서 생기는 오류와 불편을 찾아 개선하는 데 제 QA 경험을 활용하고 싶어 지원했습니다.
삼성전자에서 냉장고와 오븐의 임베디드 소프트웨어, SmartThings 관련 기능을 검증했습니다. 프로젝트별 1,900~3,300개의 테스트케이스를 설계하고 수행했으며, 사양서 검토부터 결함 보고와 관리, 릴리스별 회귀 테스트까지 담당했습니다. SmartThings 앱과 가전제품의 상호운용성, UX/UI 사용성을 확인하면서 개별 기능이 정상이어도 실제 사용 흐름에서는 문제가 발생할 수 있다는 점을 배웠습니다. 버튼 동시 입력으로 디스플레이가 멈추는 증상을 재현한 경험도 있습니다. 정해진 조작 순서 외에 사용자가 취할 수 있는 행동을 생각하고, 입력 조건을 달리하며 확인해 발견한 결함이었습니다.
이러한 경험은 리바운드엑스의 서비스를 검증할 때도 활용할 수 있습니다. 서비스별 사양과 처리 기준을 익힌 뒤, 기능 간 이동과 입력 조건에 따라 결과가 달라지는지 확인하겠습니다. 특히 거래 관련 정보와 페이백 내역처럼 사용자가 민감하게 받아들이는 항목은 표시 내용과 처리 결과를 함께 살피겠습니다. 고객 문의로 접수된 문제도 발생 환경과 재현 절차를 구체적으로 정리해 개발팀이 원인을 확인할 수 있도록 전달하겠습니다.
반복 검증을 개선한 경험도 이어가고 싶습니다. 사내 자동화 도구용 Python 스크립트를 작성하고 실행 결과를 검증해 테스트 자동화 커버리지를 10%에서 15%로 확대했습니다. 입사 후에는 자주 사용하는 기능과 반복적으로 발생하는 결함부터 테스트 항목을 정리하겠습니다. 수정된 기능은 관련 기능까지 다시 확인하고, 반복 검증이 필요한 부분은 자동화 적용 가능성을 검토하겠습니다. 고객이 겪은 문제가 다음 검증에 반영되고, 같은 불편이 줄어들도록 일하겠습니다.
김병섭 | QA 지원 이력서
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